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1 ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ
 

1.1 Настоящие строительные нормы устанавливают требования к размещению и территории, объемно-планировочным решениям, инженерному обеспечению при проектировании зданий автостанций.
1.2 Настоящие строительные нормы распространяются на проектирование и строительство новых и реконструкцию действующих зданий автостанций, а также пунктов обслуживания и перевозки людей.
1.3 Требования настоящего строительного документа не распространяются на проектирование промежуточных остановок междугородних и пригородных автобусных линий и вокзалов другого назначения.
 
 

Раздел 2 изложен в редакции приказа и.о. Председателя Комитета по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства Министерства по инвестициям и развитию РК от 15.11.18 г. № 235-НҚ (см. стар. ред.)
2 НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ
 

Для применения настоящих строительных норм необходимы следующие ссылочные нормативные документы:
Технический регламент «Требования к безопасности зданий и сооружений, строительных материалов и изделий», утвержденный постановлением Правительства Республики Казахстан от 17 ноября 2010 года № 1202.
Перечень объектов Республики Казахстан, уязвимых в террористическом отношении, утвержденный постановлением Правительства Республики Казахстан от 28 августа 2013 года № 876.
Требования к системе антитеррористической защиты объектов, уязвимых в террористическом отношении, утвержденные постановлением Правительства Республики Казахстан от 3 апреля 2015 года № 191.
Санитарные правила «Санитарно-эпидемиологические требования к объектам по обслуживанию транспортных средств и пассажиров», утвержденные приказом Министра национальной экономики Республики Казахстан от 27 февраля 2015 года № 156.
Технический регламент «Требования по оборудованию зданий, помещений и сооружений системами автоматического пожаротушения и автоматической пожарной сигнализации, оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре», утвержденный приказом Министра внутренних дел Республики Казахстан от 29 ноября 2016 года № 1111.
Технический регламент «Требования к безопасности пожарной техники для защиты объектов», утвержденный приказом Министра внутренних дел Республики Казахстан от 23 июня 2017 года № 438.
Технический регламент «Общие требования к пожарной безопасности», утвержденный приказом Министра внутренних дел Республики Казахстан от 23 июня 2017 года № 439.
СН РК 2.04-01-2011 Естественное и искусственное освещение.
СН РК 3.01-01-2013 Градостроительство. Планировка и застройка городских и сельских населенных пунктов.
СН РК 3.03-01-2013 Автомобильные дороги.
СН РК 3.06-01-2011 Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп.
СН РК 4.01-01-2011 Внутренний водопровод и канализация зданий и сооружений.
СН РК 4.01-03-2013 Наружные сети и сооружения водоснабжения и канализации.
СН РК 4.02-01-2011 Отопление, вентиляция и кондиционирование воздуха.
СН РК 4.04-07-2013 Электротехнические устройства.
СН РК 5.01-02-2013 Основания зданий и сооружений.
 
Примечание - При пользовании настоящим государственным нормативом целесообразно проверить действие ссылочных документов по информационному каталогу «Перечень нормативных правовых и нормативно-технических актов в сфере архитектуры, градостроительства и строительства, действующих на территории Республики Казахстан», составляемому ежегодно по состоянию на текущий год и соответствующему ежемесячно издаваемому информационному бюллетеню-журналу. Если ссылочный документ заменен (изменен), то при пользовании настоящим нормативом следует руководствоваться замененным (измененным) документом. Если ссылочный документ отменен без замены, то положение, в котором дана ссылка на него, применяется в части, не затрагивающей эту ссылку.
 

 

В раздел 3 внесены изменения в соответствии с приказом и.о. Председателя Комитета по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства Министерства по инвестициям и развитию РК от 15.11.18 г. № 235-НҚ (см. стар. ред.)
3 ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
 

В настоящих строительных нормах применяются следующие термины с соответствующими определениями:
3.1 Автомобильный транспорт: Отрасль экономики, основной сферой деятельности которой являются организация и осуществление перевозок пассажиров, багажа, грузов и почты с использованием автотранспортных средств и инфраструктуры.
3.2 Вместимость: Число людей, которое может одновременно разместиться на данной площади с соблюдением нормативных требований.
3.3 Зал ожидания: Место на вокзале, оборудованное для длительного пребывания пассажиров. Одно из важнейших помещений в структуре здания и является неотъемлемой частью автостанции.
3.4 Места обслуживания: Части зданий, сооружений, помещений, зон, организованные и оборудованные для оказания услуг посетителю. Включают в себя рабочее место, место для обслуживаемого, возможно - место ожидания.
3.5 Навес: Уличная неутепленная конструкция в виде крыши, расположенная на опорах (столбах), предназначенная для защиты пассажиров от атмосферных осадков и солнечных лучей, радиации.
3.6 Остановочный пункт: Обустроенный участок придорожной полосы, предназначенный для остановки автотранспорта для посадки и высадки пассажиров.
3.7 Перрон: Часть территории автовокзала или пассажирской автостанции, возвышенная над проезжей частью площадка различной конфигурации в плане с навесом или без него, предназначенная для посадки и высадки пассажиров.
3.8 Инженерные сети: Совокупность сооружений и коммуникаций, непосредственно используемых в процессе тепло-, газо-, электро-, водоснабжения и водоотведения.
3.9 Пост посадки или пост высадки: Участок перрона, у кромки которого останавливается автобус для посадки или высадки пассажиров.
3.10 Привокзальная площадь: Городская площадь или часть площади, примыкающая к автовокзалу, включаемая в его генеральный план, на которой организуются остановочные пункты городского транспорта и стоянки легковых автомобилей, связанные с деятельностью автовокзала.
3.11 Спринклерная установка пожаротушения: Автоматическая установка водяного и пенного пожаротушения, оборудованная нормально закрытыми спринклерными оросителями.
 
 
4 ЦЕЛИ И ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
 

4.1 Цель нормативных требований
Цель нормативных требований - обеспечение безопасности зданий автостанций, надежности и устойчивости несущих конструкций на всех стадиях их жизненного цикла в целях защиты жизни и здоровья, имущества пассажиров и персонала, предотвращение вероятности возникновения пожара, охраны окружающей природной среды, доступности для маломобильных групп пассажиров, энергетической эффективности и ресурсосбережения при строительстве и эксплуатации.
4.2 Функциональные требования
4.2.1 В зданиях автостанций и автовокзалов должны быть созданы условия для продажи проездных билетов, хранения ручной клади и багажа, обеспечения местами для ожидания, пунктами общественного питания и розничной торговли, комнатой матери и ребенка, услуг по информированию и обслуживанию, безопасных перевозок с посадкой и высадкой пассажиров на территории.
4.2.2 Для обеспечения механической безопасности основания и несущие конструкции зданий должны выдерживать сочетания предполагаемых нагрузок и воздействий, которые они испытывают во время строительства, реконструкции и эксплуатации в течение проектного срока.
4.2.3 В целях обеспечения пожарной безопасности здания автостанций должны быть оборудованы системами быстрого обнаружения очага пожара, оповещения, созданы условия для быстрой и безопасной эвакуации людей из помещений.
4.2.4 Для обеспечения пожарной безопасности на автостанциях должны быть созданы условия по предотвращению распространения очагов пожара внутри зданий и на близлежащие постройки и сооружения.
4.2.5 Эвакуационные пути и выходы административно-бытовых и служебных помещений должны обеспечить возможность безопасной эвакуации пассажиров с детьми при пожаре в безопасные зоны (за пределы здания или внутри здания) в течение необходимого времени.
4.2.6 В зданиях автостанций должны создаваться необходимые комфортные условия во время ожидания, обеспечивающие защиту жизни и здоровья пассажиров в процессе эксплуатации, с учетом благоустройства территории, архитектурно-планировочных решений, санитарно-гигиенических требований.
4.2.7 Прилегающие территории зданий автостанций и пункты обслуживания пассажиров должны быть спроектированы и построены с учетом обеспечения беспрепятственного доступа пассажиров к автотранспортным средствам, включая маломобильные группы населения.
4.2.8 При проектировании зданий автостанций следует предусматривать мероприятия, обеспечивающие безопасность при эксплуатации, создание необходимых условий для маломобильных групп и исключение возможности получения травм людей.
4.2.9 Здания автостанций должны быть спроектированы и построены так, чтобы в течение срока их службы при обслуживании и перевозке пассажиров не создавалась угроза для здоровья человека, связанная с содержанием в воздухе помещений загрязняющих веществ, микроклиматом, освещением, инсоляцией, солнцезащитой, шумом, вибрацией и излучениями.
4.2.10 Инженерные системы в зданиях автостанций должны быть спроектированы и установлены так, чтобы требуемое количество используемой энергии было максимально низким с учетом климатических условий.
4.2.11 При проектировании зданий автостанций следует обеспечить соблюдение экологических (природоохранных) требований, отвечающих санитарно-гигиеническим условиям жизни и труда человека, не вызывающих загрязнение воздушного и водного бассейнов, с максимальной сохранностью природного ландшафта.
4.2.12 При строительстве и эксплуатации зданий и сооружений автостанций необходимо обеспечить охрану окружающей среды, сокращение энергопотребления и рациональное использование природных ресурсов;
Строительные нормы дополнены пунктом 5.2.12 в соответствии с приказом и.о. Председателя Комитета по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства Министерства по инвестициям и развитию РК от 15.11.18 г. № 235-НҚ
4.2.13 На этапе проектирования автостанций необходимо определить относимость объекта к перечню объектов Республики Казахстан, уязвимых в террористическом отношении и принять меры для выстраивания соответствующей системы антитеррористической защиты объекта согласно Требованиям к системе антитеррористической защиты объектов, уязвимых в террористическом отношении, утвержденным постановлением Правительства Республики Казахстан от 3 апреля 2015 года № 191.
 
 
5 ТРЕБОВАНИЯ К РАБОЧИМ ХАРАКТЕРИСТИКАМ
 

5.1 Основные положения
5.1.1 При проектировании зданий автовокзалов и автостанций должны быть предусмотрены:
- пассажирские, служебные и технические помещения;
- благоустроенные пассажирские зоны вне здания с организацией ожидания пассажиров, продажей билетов, хранения ручной клади, розничной торговли в киосках;
- перроны отправления и прибытия с постами посадки и высадки пассажиров;
- транспортная территория с площадкой межрейсового отстоя, проездами для движения автобусов и постами технического осмотра;
- хозяйственная зона с площадкой для сбора и хранения мусора и пищевых отходов в соответствии с требованиями санитарных правил «Санитарно-эпидемиологические требования к объектам по обслуживанию транспортных средств и пассажиров».
5.1.2 На автостанциях при невозможности обеспечения эффективной кооперации по обслуживанию автобусов с ближайшими автотранспортными предприятиями должны предусматриваться:
- механизированная мойка автобусов;
- средства подогрева двигателей.
5.2 Требования по обеспечению надежности и устойчивости зданий
5.2.1 Несущие конструкции здания, которыми определяются его прочность и устойчивость, а также срок службы здания в целом, должны сохранять свои свойства в допустимых пределах в соответствии с требованиями технического регламента «Требования к безопасности зданий и сооружений, строительных материалов и изделий» и настоящих строительных норм.
5.2.2 При проектировании и расчете несущих конструкций и элементов в зданиях автостанций должны учитываться:
- долговечность;
- эксплуатационная пригодность;
- требуемая несущая способность.
5.2.3 Конструкции и основания зданий автостанций должны быть спроектированы и построены так, чтобы выдерживать комбинации всех нагрузок, которые влияют на их прочность, долговечность и на их эксплуатационные характеристики.
5.2.4 При соблюдении установленных норм несущие конструкции и основания здания должны сохранять свои свойства в течение предполагаемого срока службы.
5.2.5 Основные несущие части и конструкции здания должны оставаться устойчивыми и не разрушаться во время строительства, природных воздействий или реконструкции в течение назначенного времени службы.
5.2.6 Грунты, основания, конструкции и элементы здания должны иметь низкую вероятность появления структурных трещин, перехода в неустойчивое состояние, потери равновесия, обрушения во время строительства или переделки на протяжении всего срока службы в соответствии с СН РК 5.01-02.
5.2.7 Проектирование оснований с учетом сейсмических воздействий должно выполняться на основе расчета по несущей способности на особое сочетание нагрузок, определяемых в соответствии с требованиями действующих нормативных документов.
5.3 Требования по пожарной безопасности
5.3.1 Общие требования по обеспечению пожарной безопасности
5.3.1.1 Обеспечение пожарной безопасности в зданиях автостанций и автовокзалов должно соответствовать требованиям технических регламентов «Общие требования к пожарной безопасности», «Требования по оборудованию зданий, помещений и сооружений системами автоматического пожаротушения и автоматической пожарной сигнализацией, оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре».
5.3.1.2 Тип системы оповещения устанавливается в зависимости от вместимости и от количества этажей здания в соответствии с положениями действующих нормативных документов по пожарной сигнализации.
5.3.1.3 Противодымная защита зданий автостанций и пунктов обслуживания пассажиров должна соответствовать требованиям СН РК 4.02-01. Автостанции должны быть оборудованы централизованной системой оповещения о пожаре.
5.3.1.4 Здания должны оборудоваться комплексом средств пожарной защиты. Все материалы, применяемые в местах большого скопления людей, должны быть огнеупорными или же специально обработанными в соответствии с требованиями действующего документа по пожарной безопасности.
5.3.1.5 Здания и сооружения автостанций должны быть спроектированы и построены так, чтобы пожарные могли должным образом осуществлять работы по спасению пассажиров и работников, защищать собственность и использовать оборудование для тушения и контроля пожара.
5.3.1.6 На каждом этаже зданий автостанций должна предусматриваться схема эвакуации в случае возникновения пожарной опасности.
5.3.1.7 Устройства автоматизированной системы управления инженерным оборудованием и диспетчеризацией необходимо устанавливать в соответствии с действующим нормативным документом по пожарной безопасности.
5.3.1.8 В здании автовокзала должно быть выделено помещение для пожарного поста для размещения первичных средств пожаротушения, индивидуальных и коллективных спасательных устройств, другого инвентаря, который необходим в случае пожара для персонала и службы пожарной безопасности.
5.3.1.9 Кассовый зал и кабины кассиров, зал ожидания и другие помещения длительного нахождения пассажиров, комнаты матери и ребенка, помещения предприятий бытового обслуживания, пунктов общественного питания, медицинского пункта, связи и сберкасс, служебные помещения автостанций должны быть оборудованы современными системами автоматической пожарной сигнализации.
5.3.1.10 Организационно-технические мероприятия по обеспечению пожарной безопасности, системы предотвращения пожара и противопожарной защиты должны производиться в соответствии с требованиями технического регламента «Общие требования к пожарной безопасности».
5.3.1.11 Пожарная техника и ее размещение в зданиях автостанций должны соответствовать требованиям технического регламента «Требования к безопасности пожарной техники для защиты объектов».
5.3.1.12 Устройство проездов пожарных машин, наружных пожарных лестниц, выходов на кровлю зданий должны соответствовать требованиям действующих нормативных документов по пожарной безопасности.
5.3.1.13 Электрическое оборудование должно быть стойким к возникновению и распространению горения в соответствии с требованиями документов в области пожарной безопасности, утвержденных в установленном порядке.
5.3.1.14 Скамьи в залах ожидания и в других помещениях, краски на стенах, корпусах приборов и оборудовании должны быть изготовлены из нетоксичных трудногорючих или негорючих материалов.
5.3.1.15 Для обеспечения требуемой огнестойкости и снижения пожарной опасности конструкций и их отделки, защиты технологического оборудования, заделки технологических проемов для пропуска инженерных коммуникаций допускается использовать огнезащитные средства.
5.3.2 Требования к эвакуации людей из здания
5.3.2.1 Эвакуационные пути и выходы, лестничные клетки из зданий и помещений кассовых и пассажирских залов, административно-бытовых и служебных помещений должны соответствовать требованиям технического регламента «Общие требования к пожарной безопасности», и обеспечивать безопасную эвакуацию пассажиров с детьми, при пожаре на безопасные зоны (за пределы здания или внутри него) в течение необходимого времени.
5.3.2.2 При невозможности обеспечить безопасную эвакуацию в течение необходимого установленного времени должны предусматриваться пожаробезопасные зоны.
5.3.2.3 Предельно допустимое расстояние от наиболее удаленной точки помещения в пожаробезопасную зону должно быть в пределах досягаемости в течение нормативно установленного времени эвакуации.
5.3.2.4 Пути эвакуации и выходы из зданий с наличием помещений с массовым пребыванием людей должны обеспечивать эвакуацию людей в целом до наступления воздействия критических значений опасных факторов пожара.
5.3.2.5 При необходимости разделения помещений с большим пребыванием людей на части трансформирующимися перегородками следует предусматривать самостоятельные эвакуационные выходы из каждой части.
5.3.2.6 Число эвакуационных выходов из здания должно быть не менее числа эвакуационных выходов из любого этажа.
5.3.2.7 Предельно допустимое расстояние от наиболее удаленной точки пола помещения до ближайшего эвакуационного выхода должно быть ограничено в зависимости от степени огнестойкости здания и класса по функциональной пожарной опасности, категории помещения по взрывопожарной и пожарной опасности, численности эвакуируемых, геометрических параметров помещений и эвакуационных путей.
5.3.2.8 Для обеспечения безопасной эвакуации людей при пожаре необходимы следующие требования:
- размещение и размеры эвакуационных путей должны быть рассчитаны на максимальное количество одновременно прибывающих пассажиров в момент их эксплуатации;
- аварийные двери должны быть приближены к выходам на открытую зону;
- раздвижные и вращающиеся двери не должны использоваться при эвакуации;
- эвакуационные пути должны обеспечиваться аварийным освещением;
- передача звуковых, а в необходимых случаях и световых сигналов во все помещения здания;
- трансляция речевых сообщений в случае пожара;
- двухсторонняя связь со всеми помещениями, в которых возможно пребывание людей.
5.3.2.9 Эвакуация людей по сигналам оповещения должна сопровождаться:
- включением аварийного освещения;
- передачей специально разработанных текстов, направленных на предотвращение паники и других явлений, усложняющих процесс эвакуации (скопление людей в проходах, тамбурах, на лестничных клетках и других местах);
- открыванием дверей дополнительных эвакуационных выходов (например, оборудованных электромагнитными замками).
5.3.2.10 Управление системой оповещения должно осуществляться из помещения охраны, диспетчерской или другого специального помещения.
5.3.2.11 Пути эвакуации должны быть освещены естественным светом, их ограждения должны иметь повышенную огнестойкость.
5.4 Требования по обеспечению охраны здоровья людей в процессе эксплуатации автостанций
5.4.1 Требования к размещению и территории
5.4.1.1 Автостанции в малых и средних городах следует размещать в центре внутригородских транспортных сообщений. Автостанции и автовокзалы в больших и крупных городах допускается располагать за городом на территории, обеспеченной внутригородскими видами транспорта и удобными выездами на внешние автомобильные дороги.
5.4.1.2 Размещение зданий автостанций и автовокзалов должно соответствовать требованиям СН РК 3.01-01.
5.4.1.3 При решении генерального плана должны быть предусмотрены мероприятия по организации движения транспорта и пешеходов:
- расстановка дорожных знаков, светофоров и средств визуальных коммуникаций;
- разметка проезжей части и площадки межрейсового отстоя;
- обустройство пешеходных переходов, остановок и стоянок городского транспорта.
5.4.1.4 В городах, имеющих пункты пересечения или примыкания двух или нескольких видов внешнего транспорта, должны проектироваться объединенные автостанции, обслуживающие пассажирские перевозки этих видов транспорта.
5.4.1.5 При проектировании автостанций должно осуществляться выполнение предпроектного этапа работ по оценке градостроительной ситуации, социального климата, социальных последствий размещения этих зданий в предполагаемом районе, по выбору конкретного участка.
5.4.1.6 При проектировании автостанций должно быть обеспечено разделение путей движения автобусов и пассажиров на территории площадей здания автостанции.
5.4.1.7 При организации пешеходных тротуаров их минимальная ширина должна быть спроектирована так, чтобы обеспечить параллельное пешеходное движение в обоих направлениях.
5.4.1.8 Пешеходные дорожки не должны пересекаться или проходить по путям передвижения автомобилей, а также их стоянок.
5.4.1.9 При расположении автостанций должна предусматриваться возможность удобного въезда и выезда к местной дорожной сети, чтобы обеспечить беспрепятственное передвижение транспорта для поставки топлива и товаров.
5.4.1.10 Не допускается размещение пассажирских автостанций и автовокзалов на территориях санитарно - защитных зон.
5.4.1.11 Перроны, проезды, площадки отстоя автобусов и стоянки легковых автомобилей должны иметь твердые покрытия, устойчивые к нефтепродуктам.
5.4.1.12 На территории, примыкающей к благоустроенной пассажирской зоне или к привокзальной площади, следует размещать магазины и павильоны розничной торговли, объекты общественного питания и культурно-развлекательного назначения. Количество и назначение перечисленных объектов определяется согласно требованиям настоящих строительных норм.
5.4.1.13 Для всех функциональных зон и территорий зданий автостанций согласно требованиям действующих нормативных документов и требованиям СН РК 3.01-01 подъезды к зданиям должны иметь твердое покрытие.
5.4.1.14 Зоны отдыха должны предусматриваться и размещаться рядом с пешеходными путями, дорожками и контрастировать с окружающей средой.
5.4.1.15 Для исключения заезда на территорию зданий автостанций постороннего автотранспорта на въездах и выездах с привокзальной площади должны устанавливаться электромеханические шлагбаумы, открывающиеся вертикально. Управление шлагбаумами должно производиться дистанционно с использованием средств видеонаблюдения.
5.4.1.16 На территории и участках (пешеходные дорожки, автомобильные и велосипедные стоянки, автобусные остановки) автостанций должно размещаться оборудование для очистки и удаления снега.
5.4.1.17 Территория и зоны ожидания пассажиров должны функционировать в основном для обслуживания пассажиров автостанций. На прилегающей территории допускается проектировать один или несколько навесов для ожидающих пассажиров.
5.4.1.18 На территории автостанций должны быть предусмотрены стоянки для автомобилей маломобильных групп населения. Стоянки для маломобильных пассажиров следует размещать максимально приближенно к входам в здание.
5.4.1.19 Расчет на прочность дорожного полотна основных полос движения необходимо проводить на многократное воздействие кратковременной нагрузки расчетного автомобиля, укрепленных обочин и различного рода площадок для стоянки автомобилей на однократные и длительные воздействия автомобиля в соответствии с требованиями СН РК 3.03-01.
5.4.1.20 Пересечение с автомобильными дорогами трубопроводов (водопровод, канализация, газопровод и т.п.), линий связи и электропередач, а также иных коммуникаций следует предусматривать с соблюдением требований соответствующих нормативных документов на их проектирование.
5.4.2 Требования к объемно-планировочным решениям
5.4.2.1 Пассажирские и служебно-технические помещения
5.4.2.1.1 Объемно-планировочные решения зданий пассажирских автовокзалов и автостанций должны обеспечивать планировочное разделение зон пассажирских и служебных помещений.
5.4.2.1.2 Помещения автовокзала, площадки и зоны ожидания для пассажиров необходимо проектировать с учетом климатических условий в районе проведения строительства. Все функциональные связи автовокзала должны соответствовать кратчайшим путям следования персонала и пассажиров.
5.4.2.1.3 Общественные санузлы следует располагать между основными путями прибытия и отправления пассажиров и обеспечивать входами из пассажирских помещений и с перронов.
5.4.2.1.4 В предприятиях общественного питания в зданиях больших автовокзалов следует выделять торговый зал с раздачей для обслуживания персонала и водителей.
5.4.2.1.5 Не допускается устройство билетных касс за открытым барьером, а также использование конструкций и материалов для устройства полов, приводящих к их охлаждению.
5.4.2.1.6 Расположение диспетчерской должно обеспечивать полный обзор из нее постов прибытия и отправления.
5.4.2.1.7 Кабинет начальника в пассажирских автостанциях следует размещать в примыкании к пассажирскому залу.
5.4.2.1.8 Комнаты кратковременного отдыха водителей следует размещать вблизи диспетчерской и водительской в целях контроля отдыха водителя.
5.4.2.1.9 Комнаты предрейсового медицинского освидетельствования и комнаты кратковременного отдыха водителей следует размещать вблизи водительской.
5.4.2.1.10 Комнату перронных контролеров следует размещать вблизи диспетчерской в примыкании к перронам отправления.
5.4.2.1.11 Комната операторов должна быть обеспечена связью с диспетчерами для передачи документов и информации.
5.4.2.1.12 Комнаты дикторов оповещения, узла связи и информатора радиосправки необходимо размещать в примыкании к диспетчерской.
5.4.2.1.13 Комнату дежурного по вокзалу следует размещать в примыкании к основным пассажирским помещениям.
5.4.2.1.14 Водительская должна размещаться в примыкании к диспетчерской и соединяться с ней проемами для оформления документов.
5.4.2.1.15 Комнаты раскассечивания автоматических касс, подсчета и сдачи выручки водителями (кондукторами) следует размещать в составе кассового блока.
5.4.2.1.16 Помещение инкассаторов следует размещать в кассовом блоке с учетом обеспечения удобства инкассации и должно быть обеспечено отдельным выходом с возможностью подъезда инкассаторского автомобиля.
5.4.2.1.17 Залы ожидания должны размещаться в надземных этажах, сообщающихся с помещениями по обслуживанию пассажиров, привокзальной площадью и перроном.
5.4.2.1.18 В примыкании к зоне буфета должны размещаться его подсобные помещения (доготовочная, мойка посуды, кладовая продуктов, санузел).
5.4.2.2 Перроны и навесы
5.4.2.2.1 Перроны отправления необходимо размещать в максимальном приближении к зданию, обеспечивая кратчайшие пути следования из пассажирских помещений.
5.4.2.2.2 Над перронами необходимо предусматривать навесы шириной, обеспечивающей укрытие при посадке и высадке пассажиров, а также на пути следования их от здания до передней двери автобуса.
5.4.2.2.3 Размеры и конфигурация перронов должны обеспечивать комфортабельное размещение пассажиров в период, предшествующий посадке, удобство при входе в автобус и выходе из него.
5.4.2.2.4 Перроны, укрытия и зоны ожидания должны быть разработаны с учетом обеспечения доступности для пешеходов, безопасности пассажиров.
5.4.2.2.5 На перронах и зонах ожидания должно выделяться пространство для пассажиров и свободного передвижения людей.
5.4.2.3 Проектирование дверей, окон, лестниц и лифтов
5.4.2.3.1 Входные двери должны быть исправными, хорошо подогнанными под дверную коробку и обеспечивать надежную защиту помещений. Входные наружные двери должны проектироваться открывающимися наружу.
5.4.2.3.2 Двухстворчатые двери должны оборудоваться двумя стопорными задвижками (шпингалетами), устанавливаемыми в верхней и нижней части одного дверного полотна.
5.4.2.3.3 При размещении дверей тамбура необходимо обеспечить удобное и полное закрывание первой двери до начала открывания следующей. По эвакуационным требованиям двери тамбура должны открываться снаружи.
5.4.2.3.4 Прозрачные двери и ограждения следует выполнять из ударопрочного материала. При устройстве на путях эвакуации автоматической или полуавтоматической двери ее следует дублировать дверьми с распашными полотнами.
5.4.2.3.5 Оконные конструкции во всех помещениях должны быть остеклены, на них следует устанавливать надежные и исправные запирающие устройства, при необходимости, они должны оборудоваться техническими средствами охраны.
5.4.2.3.6 При оборудовании оконных конструкций металлическими решетками, их следует устанавливать с внутренней стороны помещения или между рамами, которые должны иметь открывающуюся конструкцию.
5.4.2.3.7 Лестничные клетки должны иметь выходы наружу на прилегающую к зданию территорию.
5.4.2.3.8 Лифты, эскалаторы должны быть легкодоступны и располагаться в вестибюле вблизи от входов в здание. Расположение лифтов, эскалаторов в зданиях автостанций должно обеспечивать быструю и безошибочную пространственную ориентацию посетителей и исключать возможность пересекающихся потоков пассажиров в вестибюлях и коридорах.
5.4.2.4 Визуальная информация, указатели и схемы
5.4.2.4.1 Средства визуальной информации должны быть расположены в удобных точках для распознавания маломобильными группами населения.
5.4.2.4.2 Знаки должны предусматриваться простыми и легкими для чтения, указатели необходимо устанавливать в контрастных цветах.
5.4.2.4.3 Международные символы, указывающие на доступ, должны использоваться для обозначения доступности путей и сооружений.
5.4.2.4.4 На схеме размещения помещений и служб должно быть схематически изображено расположение всех пассажирских, служебных и вспомогательных помещений.
5.4.2.4.5 В целях обеспечения требуемого комфорта и обслуживания пассажиров на территории автостанций, объектах инфраструктуры, в зоне посадочных площадок необходимо устанавливать таблички и указатели путей.
5.4.2.4.6 Цветографическое оформление знаков информационного обеспечения автовокзалов, автостанций и пунктов обслуживания пассажиров должны соответствовать общему интерьеру, обеспечивать четкость и выразительность подачи информации.
5.4.2.4.7 Средства визуальных коммуникаций необходимо предусматривать на автовокзалах и пассажирских автостанциях:
- «Автостанция» - вывеска;
- схема автобусных маршрутов;
- расписание движения автобусов.
5.4.3 Требования по обеспечению безопасности при эксплуатации и антитеррористической защиты автостанций
5.4.3.1 При проектировании и эксплуатации автостанций необходимо свести к минимуму вероятность столкновения между транспортными средствами и пешеходами. Размещение парковочных мест частных автомобилей, такси и автобусов должно быть как можно ближе к подъездам, обеспечивающим удобный доступ к автостанции.
5.4.3.2 В здании необходимо проектировать акустику соответствующим образом, при которых контролируется избыточный шум и вибрация, чтобы пассажиры могли услышать общественные объявления на перронах.
5.4.3.3 В процессе эксплуатации зданий и помещений охранные службы должны организовать общественный порядок и безопасность, а также сохранность багажа и имущества пассажиров.
Пункт 5.4.3.4 изложен в редакции приказа и.о. Председателя Комитета по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства Министерства по инвестициям и развитию РК от 15.11.18 г. № 235-НҚ (см. стар. ред.)
5.4.3.4 В целях обеспечения антитеррористической защиты и безопасности при эксплуатации зданий автостанций необходимость оснащения системой и средствами охранной сигнализации, системой контроля и управления доступом, системой и средствами оповещения, телевизионной системой видеонаблюдения определяется по требованиям, установленным в постановлении Правительства Республики Казахстан от 3 апреля 2015 года № 191.
5.4.3.5 Оценка безопасности должна проводиться во время процесса проектирования автостанций для выявления любых элементов, которые могли бы непреднамеренно создавать угрозу для общей безопасности в районе автостанции.
5.4.3.6 Активные системы оповещения для безопасности пешеходов должны быть обеспечены на всех проектируемых автостанциях.
5.4.3.7 Система тревожной сигнализации организуется «без права отключения» и должна иметь аварийные источники электропитания.
5.4.3.8 Здания и сооружения автостанций должны быть спроектированы так, чтобы при обычных условиях эксплуатации избежать вероятности получения травм людей или соприкосновения с острыми краями выступающих частей элементов.
5.4.3.9 Вдоль ширины марша открытой лестницы и другими нависающими элементами внутри здания следует устанавливать барьеры, ограждения и т.д.
5.4.3.10 На кромках посадочной стороны перрона следует предусматривать предупредительные сигнальные полосы вдоль краев перрона, а также тактильные средства для пассажиров с плохим зрением.
5.4.4 Санитарно - гигиенические требования
5.4.4.1 В автостанциях должны функционировать общественный туалет, туалеты для персонала и водительского персонала.
5.4.4.2 Покрытие стен и потолков центральных помещений необходимо выполнять из звукопоглощающих материалов.
5.4.4.3 Наружные входы и выходы зданий автостанций необходимо оборудовать воздушно-тепловыми завесами.
5.4.4.4 Перроны, посадочные площадки, павильоны и навесы должны очищаться от мусора, снега и льда.
5.4.4.5 Содержание помещений автостанций и пунктов обслуживания пассажиров должно удовлетворять требованиям санитарно-гигиенической безопасности, предъявляемым к общественным помещениям.
5.4.4.6 Полы должны быть гладкими, с отделкой из водонепроницаемых и нескользящих материалов, содержаться в чистоте и хорошем состоянии.
5.5 Инженерные сети и системы
5.5.1 Водопровод и канализация
5.5.1.1 Водопровод и канализацию автовокзалов и автостанций следует проектировать в соответствии с СН РК 4.01-01, водоснабжение наружных сетей и сооружений - в соответствии с СН РК 4.01-03.
5.5.1.2 Хозяйственно-питьевые и производственные системы водоснабжения должны предусматриваться раздельно.
5.5.1.3 Централизованное горячее водоснабжение необходимо предусматривать для средних, больших и крупных автовокзалов.
5.5.1.4 Главные входы в здания автостанций должны быть оборудованы решетками для очистки ног, установленными над промывными грязеотстойниками.
5.5.1.5 В случае отсутствия возможности подключения воды на автостанциях к системе централизованного горячего водоснабжения должно быть установлено оборудование системы местного нагрева воды.
5.5.1.6 Дождевые воды следует спускать в ливневую канализацию при их скоплении на всех участках.
5.5.1.7 Душевые следует оборудовать кабинами с подводкой холодной и горячей воды.
5.5.2 Отопление, вентиляция и кондицонирование
5.5.2.1 При проектировании систем отопления, вентиляции и кондиционирования в помещениях автовокзалов и автостанций следует руководствоваться требованиями СН РК 4.02-01.
5.5.2.2 Расчетные параметры воздуха в помещениях принимаются в соответствии с требованиями СН РК 4.02-01.
5.5.2.3 Источники тепла и пассивное охлаждение должны использоваться во всех пассажирских зонах, кассовых залах автостанций.
5.5.2.4 Отопление следует проектировать для обеспечения в помещениях расчетной температуры воздуха, учитывая:
а) потери теплоты через ограждающие конструкции;
б) расход теплоты на нагревание инфильтрующегося наружного воздуха;
в) расход теплоты на нагревание материалов, оборудования и транспортных средств;
г) тепловой поток, регулярно поступающий от электрических приборов, освещения, технологического оборудования, коммуникаций, материалов, людей и других источников.
5.5.2.5 Вентиляцию следует проектировать с механическим и естественным побуждением, периодически проветривая помещения.
5.5.2.6 Размещение воздухозаборных камер приточной вентиляции должно исключать возможность поступления в них воздуха, загрязненного высокими концентрациями выхлопных газов.
5.5.2.7 Системы отопления должны быть оснащены приборами для уменьшения требуемого теплового потока в нерабочее время.
5.5.2.8 Системы отопления зданий следует проектировать, обеспечивая равномерное нагревание воздуха помещений, гидравлическую и тепловую устойчивость, взрывопожарную безопасность и доступность для очистки и ремонта.
5.5.2.9 Трубопроводы систем отопления, теплоснабжения воздухонагревателей систем вентиляции, кондиционирования воздуха, воздушного душирования и воздушно-тепловых завес следует проектировать из термостойких полимерных и металлополимерных труб, разрешенных к применению в строительстве в установленном порядке, а также из стальных (кроме оцинкованных), медных и латунных труб.
5.5.2.10 Отопительные приборы не следует размещать в отсеках тамбуров, имеющих наружные двери.
5.5.2.11 Отопительные приборы на лестничной клетке следует присоединять к отдельным ветвям или стоякам систем отопления.
5.5.3 Электроснабжение и освещение
5.5.3.1 Электроснабжение, электротехнические устройства и искусственное освещение следует проектировать в соответствии с требованиями СН РК 4.04-07 и СН РК 2.04-01.
5.5.3.2 Освещенность помещений и инфраструктуры автостанции, пункта обслуживания пассажиров должна соответствовать требованиям СН РК 2.04-01.
5.5.3.3 Наружное освещение автовокзалов и автостанций, привокзальной площади и перрона должно иметь дистанционное управление, а внутреннее освещение помещений, предназначенных для пассажиров - централизованное.
5.5.3.4 Освещение транспортной территории должно обеспечивать отличную видимость для водителей при маневрировании у перрона, в проездах и на кривых. Источники света должны быть расположены так, чтобы исключалась возможность ослепления водителя.
5.5.3.5 Освещение должно быть обеспечено вдоль пешеходных дорожек в целях достижения требуемых уровней освещения для безопасности и комфорта пользователей.
5.5.3.6 Эвакуационное освещение должно предусматриваться в следующих помещениях зданий автовокзалов и автостанций:
- в вестибюлях, кассовых залах, коридорах, переходах, галереях, лестницах, а также в пешеходных тоннелях, в зонах ожидания и на перронах;
- в диспетчерских, радиоузлах, помещениях связи, комнатах матери и ребенка, щитовых помещениях вводно-распределительных устройств.
5.5.3.7 В залах ожидания и коридорах должно быть запроектировано аварийное освещение, у входов и выходов предусмотрены аварийные световые указатели с автономными источниками питания и устройством автоматической проверки их работоспособности.
5.5.3.8 В случаях сбоя питания аварийное освещение должно обеспечиваться на путях выходов для оказания безопасной и организованной эвакуации.
5.5.3.9 Требуемое аварийное освещение должно быть предусмотрено отдельно от источника подачи энергии для зданий автостанций.
5.5.3.10 В коридорах и холлах допускается устройство подсветки компактными люминесцентными лампами, встроенными в пол.
5.5.3.11 В проекте зданий необходимо максимально использовать возможности естественного освещения (атриум, световые полки, отражающие поверхности).
5.5.4 Связь и сигнализация
5.5.4.1 При проектировании систем связи, сигнализации и диспетчеризации инженерного оборудования зданий автостанций принимаемые технические решения должны обеспечивать удобство и безопасность эксплуатации, надежность работы, применение современного оборудования, рациональное использование ресурсов.
5.5.4.2 Пульт управления передающими камерами и видеоконтрольное устройство (ВКУ) следует предусматривать в помещении старшего диспетчера службы организации перевозок, при этом у дежурного по вокзалу должно устанавливаться выносное видеоконтрольное устройство.
5.5.4.3 Расположение видеокамер должно быть скоординировано с расположением другого оборудования, таких как освещение, звуковое оборудования и вывески. Камеры видеонаблюдения должны быть видны для общественности, но не легкодоступны.
5.5.4.4 Закрытая охватывающая телевизионная система должна эксплуатироваться и обслуживаться в центральном диспетчерском пункте.
5.5.4.5 В проект автостанций должен включаться аварийный телефон на территории или вблизи перрона для связи с центральным оперативным центром и аварийно-спасательными службами.
5.6 Требования по обеспечению доступности для маломобильных групп населения
5.6.1 При проектировании автовокзалов и пассажирских автостанций следует предусматривать устройства и мероприятия для обеспечения безопасного передвижения по территории маломобильных групп населения в соответствии с СН РК 3.06-01, их удобного доступа и пользования помещениями в зданиях:
- пандусы при лестницах на входах в здания и при наличии перепадов отметок полов в помещениях;
- двери и тамбуры с размерами, учитывающими проезды инвалидных кресел-колясок и детских колясок;
- устройство пассажирских лифтов при наличии помещений для пассажиров выше первого этажа.
5.6.2 Автостанции и пункты обслуживания пассажиров должны удовлетворять требованиям по обеспечению доступности, безопасности, информативности и комфортности обслуживания маломобильных групп населения в соответствии с требованиями действующих нормативных документов.
5.6.3 В зданиях пассажирских автостанций должно быть не менее одного входа с поверхности земли, приспособленного для маломобильных групп населения.
5.6.4 При проектировании автостанций следует предусматривать установку специального подъемника или лифта, приспособленного для индивидуального пользования маломобильными группами на креслах-колясках.
5.6.5 Входные площадки, лестницы и подъемные устройства для маломобильных групп пассажиров должны быть защищены от атмосферных осадков.
5.6.6 Пандус, служащий путем эвакуации со второго и более этажей должен быть непосредственно связан с выходом наружу из здания.
5.6.7 Все ступени в пределах марша и лестничной клетки, а также наружных лестниц должны быть одинаковой геометрии, размеров по ширине проступи и высоте подъема.
5.6.8 Укрытия и навесы должны быть построены по требованию доступности для маломобильных групп населения и обеспечивать защиту пассажиров от снега, дождя, ветра и солнца.
5.6.9 Перроны должны быть удобны по высоте для посадки и высадки маломобильных групп на кресле-коляске и с нарушением опорно-двигательного аппарата.
5.6.10 Средства информации должны быть доступны для всех категорий маломобильных групп пассажиров. Система информативных средств автостанции должна быть непрерывной, обеспечивающей своевременное ориентирование пассажира, а также однозначное опознание им объектов и мест посещения.
5.6.11 В помещениях и зонах, посещаемых маломобильными группами населения, следует предусматривать дублированную (звуковую и визуальную) сигнализацию, подключенную к системе оповещения людей о пожаре.
5.6.12 В общественном туалете автостанций должно выделяться не менее одной специализированной туалетной кабины для маломобильных групп пассажиров.
5.6.13 В зданиях автостанций должен быть предусмотрен один общественный телефон, доступный для лиц с нарушением слуха и речи.
5.6.14 В целях обеспечения безопасной эксплуатации необходимо устанавливать систему громкой связи, включая спикеры и знаки, чтобы передать информацию маломобильным группам в соответствии с настоящими строительными нормами.
5.7 Требования к охране окружающей среды
5.7.1 При разработке проектов строительства, реконструкции, консервации, демонтажа и сноса зданий должны учитываться нормативы допустимой антропогенной нагрузки на окружающую среду, предусматриваться мероприятия по предупреждению и устранению загрязнения окружающей среды, а также способы обращения с отходами, применяться наилучшие доступные и ресурсосберегающие технические методы, способствующие охране и восстановлению окружающей природной среды.
5.7.2 Ландшафтные планы должны сохранять природные ресурсы, такие как вода, почва, биологическое разнообразие, энергетические ресурсы, качество воздуха, другие природные ресурсы в интересах общества.
5.7.3 Разработку мероприятий по охране водоемов следует производить в соответствии с требованиями настоящих строительных норм.
5.7.4 При проектировании ландшафта участка необходимо учитывать условия его естественного развития.
5.7.5 С целью предотвращения формирования зон загазованности и их локализации следует разрабатывать планировочные решения зданий автостанций и автовокзалов, учитывающие условия аэрации территорий и обеспечивающие санитарно-гигиенические нормативы качества атмосферного воздуха.
 
 
6 ТРЕБОВАНИЯ ПО ЭНЕРГОСБЕРЕЖЕНИЮ И РАЦИОНАЛЬНОМУ ИСПОЛЬЗОВАНИЮ ПРИРОДНЫХ РЕСУРСОВ
 
6.1 Требования к сокращению энергопотребления
6.1.1 Инженерные системы здания должны быть оснащены приборами учета тепловой энергии, холодной и горячей воды, электроэнергии и газа при централизованном снабжении.
6.1.2 При проектировании автостанций необходимо применять в ограждающих конструкциях энергосберегающие строительные материалы, которые способствуют экономии тепла.
6.1.3 При проектировании необходимо предусмотреть правильную ориентацию здания по сторонам света. Правильная ориентация здания способствует естественному сохранению тепла в зимний период и охлаждению в летний, а также обеспечивает инсоляцию помещений.
6.1.4 Для сокращения энергопотребления следует обеспечить теплоизоляцию и вентиляцию зданий (например, стены с воздушной прослойкой и теплоизоляция крыш, однокамерные или двухкамерные стеклопакеты, пассивное отопление и охлаждение).
6.1.5 Необходимо сосредоточиться на мероприятиях, предотвращающих перегрев зданий, включая затенение, сокращение тепловой мощности при строительстве зданий, а также развитие и применение технологий пассивного охлаждения, в первую очередь, улучшающих микроклимат внутри помещений.
6.1.6 В целях энергоэффективности здания необходимо обеспечить оптимальную работу системы отопления и кондиционирования воздуха с точки зрения экологии, безопасности и энергетики путем регулярного технического обслуживания и проверки систем квалифицированным персоналом.
6.1.7 При проектировании систем отопления, вентиляции и кондиционирования воздуха должны предусматриваться энергоэффективные технические решения, энергосберегающие технологии и оборудование, обеспечивающие рациональное использование топливно-энергетических ресурсов, а также применение возобновляемых источников энергии и местных видов топлива с учетом экономической целесообразности и экологической обстановки.
6.2 Требования к рациональному использованию природных ресурсов
6.2.1 Автостанции должны быть спроектированы с учетом того, что при эксплуатации здания установленные требования к микроклимату помещений и другим условиям обеспечивали эффективное расходование природных ресурсов.
6.2.2 Необходимо учитывать мероприятия по рациональному использованию водных ресурсов, такие как сокращение водопотребления, увеличение использования воды в системах оборотного и повторного использования, сокращение непроизводительных расходов и потерь воды, снижение и прекращение сброса загрязненных сточных вод, очистка сточных вод.
6.2.3 При посадке деревьев необходимо учитывать климатические условия, тип почвы, количество осадков, направление ветра, техническое обслуживание растений.
6.2.4 Размещение зданий автостанций допускается с соблюдением требований по охране восстановления природной среды, рационального использования и воспроизводства природных ресурсов, обеспечению экологической безопасности с учетом ближайших и отдаленных экологических, экономических, демографических и иных последствий их эксплуатации и приоритета сохранения биологического разнообразия, экономного использования природных ресурсов.
 
 

УДК 725.3                                                                                                     МКС 93.040.10
 
Ключевые слова: автостанции, вестибюль, расчетная вместимость, проектирование, пункты обслуживания пассажиров, площадки, автостоянки, территория, транспорт, доступность, помещение.

 
 
